EL£=MUND
DEL SIGLO VEINTIUNO
UNIDAD EDITORIAL, S.A.

C/. Pradillo, 42 - 28002 MADRID
Teléfonos 586 47 00 - 586 48 00

Javier Palomino Lépez, Director de Organizacién y Sistemas de Unidad Editorial S.A., editora del
periédico EL MUNDO DEL SIGLO VEINTIUNO, acredita:

Que D. Ricardo Carrilero Hermosin ha desarrollado las funciones que se describen a continuacion
durante su permanencia en la compaiiia, desde Enero de 1998 hasta Septiembre de 2000:

= Auditoria Técnica de las diferentes divisiones de la compaiiia entre las que destacan:
— Produccién
— Publicidad
— Comercial
— Distribucién
—  Gestién
— Administracion y Financiera.
— Personal.

» Analisis de funciones, procesos y métodos de trabajo y evaluacién de oportunidades de
mejora.

= Analisis y desarrollo de diferentes aplicaciones informaticas e interfaces con diferentes
sistemas de produccién y gestion para funciones especializadas entre las que destacan:
— Produccioén
— Publicidad
— Anuncios y clasificados
— Distribucién
— Administracién
— Personal y Gestion de Becarios

=  Analisis funcional interfaces, integracion y puesta en marcha de Datawarehouse para las
dreas de operaciones entre las que destacan, Publicidad, Comercial, Distribucion,
Financiera y Control de Gestion.

= Desarrollo de interfaces entre diferentes sistemas y plataformas entre las que destacan:
AS/400, Apple Macintosh y PC basados en Windows.

= Externalizacion del 4rea de ofimatica, gestion de instalaciones, mantenimiento y gestion de
incidencias de sistemas, diseflo del modelo de colaboracién, disefio de métodos y
procedimiento de trabajo, metodologia, establecimiento de parametros y acuerdos de nivel
de servicio.
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